
MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ 

 

TARAFLAR 

 

1) SATICI : ZEHRA İREM AKTAŞ 

 

ALICI : Ürün/hizmet/eğitim almak maksadıyla SATICI'ya başvuruda bulunup ödeme aşamasını 

tamamlayan satın alan gerçek veya tüzel kişiyi ifade eder. 

 

Adı-Soyadı/Unvanı : 

 

Adresi : 

 

Telefon : 

 

Email : 

 

KONU 

 

2) İşbu sözleşmenin konusu; ALICI'nın ürün/hizmet/eğitim almak maksadıyla SATICI'ya başvuruda 

bulunup bu uğurda ödemesini yaptığı ve aşağıda nitelikleri ve satış fiyatı belirtilen hizmeti ve ifası 

ile ilgili olarak 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkındaki Kanun hükümleri gereğince 

tarafların hak ve yükümlülüklerinin saptanmasıdır. 

 

ÜRÜN/HİZMET/EĞİTİM, ÖDEME VE İFAYA İLİŞKİN HÜKÜMLER 

 

3) Sözleşme konusu ürün/hizmet/eğitim 5 ders 5 Kahoot olarak haftanın iki günü yapılmaktadır. Haftanın 1 

günü ders(her ders 40 dk), haftanın 1 günü Kahoot (her kahoot takriben 25dk sürmektedir.) Eğitim toplam 5 

hafta sürmektedir. Eğitimlerimiz özel kolej sınıfıdır. Gruplar halinde yapılmaktadır. İlan edilen fiyatlar ve 

vaatler güncelleme yapılana ve değiştirilene kadar geçerlidir. Süreli olarak ilan edilen fiyatlar ise 

belirtilen süre sonuna kadar geçerlidir. Söz konusu fiyatlar üzerinde SATICI'nın her daim değişiklik 

ve güncelleme yapma yetkisi saklıdır. 18 Yaşından küçük olan öğrencilerimizin velileri tarafından 

doldurulması uygundur. 

 

4) Ödeme hususunda taksit yapma inisiyatifi, tek hak ve yetki sahibi SATICI'dadır. SATICI, ödemeyi 

vadelendirdiği takdirde ALICI'ya vade farkı yansıtma hakkını saklı tutar. 

 

DENEME VE TANITIM HAKKINDA HÜKÜMLER 

 

5) ALICI, deneme dersinin olmadığını ve böylesi bir talep halinde SATICI'nın bunu kabul ya da 
reddetme hakkının saklı olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

İADE VE TELAFİ HAKKINDA HÜKÜMLER 

 

6) ALICI, ödemesini yapıp ilgili dekont/ödeme belgesini SATICI'yla paylaşmasının akabinde SATICI 

için kontenjanların ve dersin başlangıç tarihinin belirlenmesi noktasında esas oluşturacağından ötürü 

ürün/hizmet/eğitim ücretinin iadesi bulunmamaktadır. Ancak, ALICI'nın bu yönlü bir talebinin 

mevcudiyeti halinde uygun kur bulunması durumunda, gelecek kurlar için eğitimi dondurabilir ya 



da yetişkin/çocuk eğitimi olarak bir başkasına devredebilirsiniz. Tüm bu taleplerin kabul yahut ret 

aşamasındaki tek hak ve yetki sahibi SATICI'dır. 

 

7) Katılımcı öğrenci (ALICI) eğitim satın aldığında ve bu eğitimi tamamlamak adına derslere katılım 

sağlama noktasında azami gayret göstermekle yükümlüdür. ALICI tarafından kaçırılan derslerden 

dolayı SATICI'nın herhangi bir sorumluluk ve yükümlülüğü olmayacaktır. 

 

GENEL HÜKÜMLER 

 

8) ALICI, sözleşme konusu ürün/hizmet/eğitimin temel nitelikleri, satış fiyatı ve ödeme şekli ile 

teslimata ilişkin ön bilgileri okuyup, bilgi sahibi olduğunu, elektronik ortamda gerekli teyidi 

verdiğini kabul,beyan ve taahhüt eder. 

 

9) ALICI, eğitime ait bağlantı ve linkleri eğitime kaydolmayan gerçek/tüzel üçüncü kişi ya da kişilerle 

paylaşamaz. Bu hususun ihlali halinde SATICI'nın hukuki tüm hakları saklıdır. 

 

10) ALICI’nın; Aydınlatma Metni ve Ön Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satış 

sözleşmesinin kurulmasından evvel, siparişi verilen ürün/hizmet/eğitime ait temel özellikleri, 

vergiler dâhil fiyatını, ödeme bilgilerini de doğru ve eksiksiz olarak edindiğini kabul, beyan ve 

taahhüt eder. 

 

11) Sözleşme konusu her bir ürün/hizmet/eğitim, 30 günlük yasal süreyi aşmamak kaydı ile internet 

sitesindeki ön bilgiler kısmında belirtilen süre zarfında ALICI’ya online platform üzerinden teslim 

edilir. Bu süre içerisinde edimini yerine getirmemesi durumunda tüketici sözleşmeyi feshedebilir. 

 

12) SATICI, sözleşme konusu hizmeti eksiksiz, belirtilen niteliklere uygun olarak teslim etmeyi, her 

türlü ayıptan arî olarak yasal mevzuat gereklerine sağlam, standartlara uygun bir şekilde işin gereği 

olan bilgi ve belgeler ile işi doğruluk ve dürüstlük esasları dâhilinde ifa etmeyi, hizmet kalitesini 

koruyup yükseltmeyi, işin ifası sırasında gerekli dikkat ve özeni göstermeyi, ihtiyat ve öngörü ile 

hareket etmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

13) ALICI, SATICI'nın sözleşme konusu ürün/hizmet/eğitimi yerine getirmesinin mücbir sebeplerden 

dolayı (deprem, savaş, sel, olağanüstü hal vb.)imkânsızlaşması halinde sözleşme konusu 

yükümlülüklerini yerine getiremezse SATICI'nın işbu durumdan hukuki yahut cezai hiçbir 
sorumluluğunun bulunmadığını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

14) ALICI, sözleşme konusu hizmet ifası için işbu Mesafeli Satış Sözleşmesi'ni onaylayarak sözleşme 

kapsamında detaylandırılan tüm koşulları kabul, beyan ve taahhüt etmiş sayılır. 

 

 

15) ALICI, sözleşme konusu hizmet ifası için işbu Mesafeli Satış Sözleşmesi'ni elektronik ortamda teyit 

edeceğini, herhangi bir nedenle sözleşme konusu ürün/hizmet/eğitim bedelinin ödenmemesi ve/veya 

banka kayıtlarında iptal edilmesi halinde, SATICI’nın sözleşme konusu hizmetin ifa 

yükümlülüğünün sona ereceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

16) SATICI, tarafların iradesi dışında gelişen, önceden öngörülemeyen ve tarafların borçlarını yerine 

getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin oluşması gibi mücbir sebepler halleri nedeni ile 

sözleşme konusu hizmeti süresi içinde teslim edemez ise, durumu ALICI’ya bildireceğini kabul, 

beyan ve taahhüt eder. 

 

17) ALICI da iptal halinin mevcudiyeti halinde bedelin iadesini talep edemeyecek, sözleşme konusu 

hizmetin varsa emsali ile değiştirilmesini ve/veya engelleyici durumun ortadan kalkmasına kadar 

ertelenmesini SATICI’dan talep etme hakkını haizdir. 



18) SATICI, eğitimlerde verilen bilgilerin doğruluğundan ve güncelliğinden sorumlu tutulamaz. Satın 

alınmış olan derslere katılım sağlanması halinde tüketicinin onayı ile hizmetin ifası başlamış olur. 

 

19) ALICI'nın ödeme esnasında belirtmiş olduğu bilgiler fatura bilgileridir. 

 

20) ALICI'nın şikâyet ve itirazları konusunda başvurular, bakanlıkça her yıl aralık ayında belirlenen 

parasal sınırlar dâhilinde SATICI'nın hizmeti sağladığı veya SATICI'nın ikametgâhının bulunduğu 

yerdeki tüketici sorunları hakem heyetine veya tüketici mahkemesine yapabilir. 

 

UYUŞMAZLIK VE YETKİLİ MAHKEME 

 

21) İşbu sözleşme ile ilgili çıkacak ihtilaflarda; Türk Mahkemeleri yetkili olup; uygulanacak hukuk 

Türk Hukuku'dur. 

 

22) Türkiye Cumhuriyeti sınırları içerisinde geçerli olmak üzere her yıl Ticaret Bakanlığı tarafından ilan 

edilen değere kadar olan ihtilaflar için SATICI'nın ikametgahının bulunduğu yerdeki İl veya İlçe 

Tüketici Hakem Heyetleri, söz konusu değerin üzerindeki ihtilaflarda ise SATICI'nın ikametgahının 

bulunduğu yerdeki Tüketici Mahkemeleri Yetkili olacaktır. Hizmet alımının gerçekleşmesi 

durumunda ALICI işbu sözleşmenin tüm koşullarını kabul etmiş sayılır. 

 

 

SATICI : ZEHRA İREM AKTAŞ 

 

 

ALICI : Ürün/hizmet/eğitim almak maksadıyla SATICI'ya başvuruda bulunan kullanıcılardır. 

 

 

TARİH : ALICI'nın ödemeyi gerçekleştirdiği tarih, sözleşme başlangıç tarihi olarak kabul 

edilecektir. 


